
Rimborsi per la partecipazione
dei volontari alle attività 
di protezione civile
La Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 24.02.2020, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale 18.05.2020, 
n. 127, ha aggiornato le disposizioni per le richieste di riconoscimento dei benefici normativi per il volontariato, 
previsti dagli artt. 39 e 40 del Codice di protezione civile (D. Lgs. 1/2018): il rimborso ai datori di lavoro e ai la-
voratori autonomi o liberi professionisti della giornata lavorativa in caso di impiego del volontario e il rimborso 
alle organizzazioni di volontariato delle spese sostenute e ritenute ammissibili durante il servizio autorizzato dal 
Dipartimento della Protezione Civile o dalla Regione. È stato predisposto un Allegato tecnico, con specifici modelli, 
che costituisce parte integrante della Direttiva e che dettaglia le modalità e le procedure per la presentazione delle 
istanze di rimborso dei datori di lavoro pubblici o privati dei volontari e dei volontari lavoratori autonomi/liberi 
professionisti impegnati nelle attività di protezione civile. Ai sensi dell’art. 39 del D. Lgs. n. 1/2018 (Codice di 
protezione civile) il riconoscimento del rimborso ai datori dei volontari è possibile con le modalità del credi-
to d’imposta così come previsto dall’art. 38 del D.L. 17.10.2016, n. 189, convertito dalla L. n. 229/2016. Per 
velocizzare le procedure connesse all’impiego del volontariato di protezione civile, i datori di lavoro pubblici 
o privati dei volontari possono scegliere se usufruire del rimborso mediante pagamento della somma che gli 
spetta, o beneficiare del rimborso con le modalità del credito d’imposta. Con una specifica circolare, la DPC/
VOL/4295 del 25.01.2019, il Dipartimento ha fornito le disposizioni necessarie affinché i datori di lavoro possano 
accedere a questa richiesta di rimborso. L’Agenzia delle Entrate, con la risposta ad interpello n. 191 del 6.02.2023, 
è intervenuta riguardo al rimborso per “mancato guadagno giornaliero” erogato ai volontari lavoratori autonomi, 
chiarendo che il volontario di protezione civile che svolge la propria attività gratuitamente e senza scopo di lucro, 
non è soggetto all’obbligo di fatturazione di tale rimborso ai sensi del D.P.R. n. 633/1972. Ai fini fiscali, sono im-
ponibili le somme corrisposte al contribuente in sostituzione di mancati guadagni, il cosiddetto lucro cessante, non 
lo sono, invece, le indennità di risarcimento erogate a causa di una perdita economica subita, il cosiddetto dan-
no emergente. Dunque, in questo caso l’attività del volontario lavoratore autonomo non può essere retribuita in 
quanto non costituisce esercizio di attività professionale, bensì una partecipazione per fini di solidarietà e dunque 
esonerata dagli obblighi di fatturazione.
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L’art. 39, c. 4 del D.Lgs. 2.01.2018, n. 1, cosiddetto Codice della Protezione civile, prevede che ai datori di lavoro 
pubblici o privati dei volontari impegnati in attività di protezione civile, che ne facciano richiesta, sia rimborsato, nei 
limiti delle risorse finanziarie disponibili, l’equivalente degli emolumenti versati al lavoratore legittimamente impegnato 
come volontario. I rimborsi possono essere alternativamente riconosciuti tramite versamento su conto corrente ovve-
ro con la modalità del credito d’imposta. Con D.P.C.M. del 26.10.2018 sono state definite le condizioni, i termini e le 
modalità di richiesta e concessione dei rimborsi. La Circolare del Dipartimento della Protezione Civile del 25.01.2019, 
che ha fornito le istruzioni operative e approvato il nuovo modello di richiesta del rimborso, evidenzia che la libera 
scelta di fruire del rimborso mediante pagamento ovvero mediante credito d’imposta è in capo al datore di lavoro del 
volontario e deve avvenire al momento della richiesta del rimborso stesso. La scelta del credito d’imposta consente 
di anticipare il beneficio economico, e specificatamente, di abbreviare in misura sostanziale i tempi di attesa delle 
imprese. Infatti, anziché avviare un procedimento di liquidazione a carico del bilancio dipartimentale ovvero dei bilanci 
regionali, il Dipartimento e le Direzioni Regionali di protezione civile potranno comunicare alle imprese l’importo del 
rimborso spettante immediatamente al termine dell’istruttoria, informandone contestualmente l’Agenzia delle Entrate 
e consentendo di iscriverlo, con specifica evidenza, in detrazione al primo adempimento tributario utile.
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Come posso diventare vo-
lontario della Protezione 
Civile?

• Per diventare volontario di protezione civile ci si deve iscrivere ad una delle orga-
nizzazioni inserite nell’Elenco centrale o negli Elenchi territoriali consultabili sul 
sito del dipartimento della Protezione Civile e sui siti internet delle Regioni e delle 
Province Autonome. 

• Per orientarti nella scelta dell’organizzazione alla quale iscriverti puoi valutare 
questi aspetti:
1.  l’ambito territoriale di intervento (internazionale, nazionale, regionale, comu-

nale);
2. la tipologia di eventi per i quali si interviene;
3. l’eventuale specializzazione operativa dell’organizzazione (sub, cinofili, AIB);
4.  il livello di partecipazione alle attività istituzionali, la disponibilità richiesta ai 

volontari;
5. la vicinanza della sede dell’associazione alla propria abitazione.

Vorrei partire come volonta-
rio per aiutare le popolazio-
ni colpite dall’emergenza in 
corso. A chi mi rivolgo?

• Per contribuire agli interventi nelle zone colpite da disastri è necessario far parte 
di un’organizzazione di volontariato già addestrata all’intervento.

• In questi casi, infatti, il contributo dei singoli non facilita le azioni di soccorso. Si 
deve già essere iscritti ad un’organizzazione.

• Se invece non si è iscritti, si deve prima provvedere all’iscrizione ad un’organiz-
zazione di volontariato di protezione civile inserita nell’Elenco centrale o negli 
Elenchi territoriali.

Il datore di lavoro può rifiu-
tare il congedo retribuito 
per attività di protezione ci-
vile a un dipendente pubbli-
co?

• In linea di principio, il datore di lavoro è tenuto a concedere i congedi retribuiti.
• Non sono infatti previste limitazioni allo svolgimento di attività di volontariato di 

protezione civile per un dipendente pubblico, salvo nel caso in cui si tratti di atti-
vità di gestione delle organizzazioni di volontariato (ad esempio, non si possono 
ricoprire incarichi direttivi all’interno dell’associazione dove si decide di svolgere 
la propria attività volontaria).

Un lavoratore della mia 
azienda ha svolto attività di 
volontariato, come posso 
chiedere il rimborso?

• Per richiedere il rimborso si deve compilare il “Modello richiesta di rimborso del 
datore di lavoro” e invialo all’Ente che ha attivato l’organizzazione entro 2 anni 
dalla conclusione dell’intervento, dell’esercitazione o dell’attività formativa a cui 
ha partecipato il lavoratore dipendente.

• Nella richiesta, compilata su carta intestata e firmata dal Titolare o dal Legale 
rappresentante della stessa, deve essere indicato il nominativo del dipendente, i 
giorni di impiego, l’evento al quale ha partecipato, il codice fiscale della Società e 
le modalità di accredito delle somme dovute.

• Per maggiori informazioni è possibile visitare la sezione Procedure per i rimborsi 
del sito del Dipartimento della Protezione Civile.

Sono un lavoratore auto-
nomo e ho svolto attività di 
volontariato, come posso 
chiedere il rimborso?

Per richiedere il rimborso, si deve compilare il “Modello richiesta di rimborso del 
lavoratore autonomo” e invialo alla Regione di appartenenza o al Dipartimento 
della Protezione Civile, allegando la dichiarazione dei redditi relativa all’anno pre-
cedente all’attività svolta.

Tavola Faq sul volontariato
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